Learning Battle Cards
w dziataniu

Jak uzywac narzedzi Learning Battle
Cards do projektowania lepszych
procesow rozwojowych?
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O czym jest ten e-book?

Sztuka projektowania proceséw rozwojowych nie nalezy do prostych. Szczegdlnie,
jezeli chcemy aby opracowywany przez nas projekt byt angazujacy, a jednoczesnie
odpowiadat na potrzeby i oczekiwania szkolonych.

Jedng z najlepszych metod aby to osiggnac jest wykorzystanie innowacyjnych,
nakierowanych na pobudzanie kreatywnosci | skoncentrowanych na uzytkowniku
podejs¢ Design Thinking oraz narzedzi Learning Battle Cards.

Ponizej prezentujemy przyktadowe ¢wiczenia wykorzystywane w pracy z narzedziami
LBC przez edukatordéw na catym, Swiecie. Jesli masz ciekawy pomyst na ¢wiczenie z
uzyciem LBC i chcesz sie nim podzieli¢ ze Swiatem napisz do nas, a bardzo chetnie
wskazemy Cie jako autora i opublikujemy Twoje rozwigzanie miedzynarodowe]
publicznosci. Pisz wiec Smiato na jakub.zurawinski@learningbattlecards.com.
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W POSZUKIWANIU POWIAZAN

BEDZIESZ POTRZEBOWAL

@ Talii kart Learning Battle Cards

Celem ¢wiczenia jest zwiekszenie szansy na znalezienie nowych
rozwigzan w trakcie konstruowania propozycji dla danego
problemu w procesie rozwojowym.

Cwiczenie inicjuje dyskusje na temat tego ,w jaki sposéb mozna
uzy¢” danej metody.

Podczas ¢wiczenia projektujacy (lub niewielki zespot
projektujgcych) wybiera losowg karte i podejmuje prébe
umieszczenia wybranej metody reprezentowanej przez karte w
ramach projektu rozwojowego.

To proste ¢wiczenie pozwala projektujgcym dokonac refleksji nad
nowym, czesto nietypowym lecz wartosciowym rozwigzaniem.

Learnin
3.3 Battle C%rds

. Wybierz problem w projekcie szkoleniowym; przedyskutuj

. Wybierz losowg karte z talii (lub z wybranej czesci talii) i pokaz jg

. Pamietajgc o kontekscie problemu przedyskutuj w jaki sposéb

. Wybierz 3 najlepsze pomysty dla tej karty i spisz je.
. Wybierz kolejng karte i powtdrz proces czynnosc.

. Gdy skonczysz - podsumuj zwycieskie pomysty i wykorzystaj je

PROCES
. Stworz niewielki zespo6t (max 3 osoby) lub wykonaj ¢wiczenie 2-3 min
samodzielnie. na karte

kontekst: zatozenia, cele, grupe docelowg etc.

catemu zespotowi.

ta konkretna karta (metoda) mogtaby zosta¢ uzyta: zastosuj
techniki burzy mdzgow - nie ograniczaj sie i skoncentruj na
ilosci zamiast na jakosci.

do projektowania procesu szkoleniowego (sprawdz:
Przygotowanie LBC 7 Windows of Instructional Design Canvas).
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WYBOR SZKOLENIOWEGO PORTFOLIO

BEDZIESZ POTRZEBOWAL PROCES
@ Jednej talii Learning Battle Cards na 1. Zdefiniuj rozwigzanie szkoleniowe (kontekst szkoleniowy)
3-4-osobowy zespot pozostajgcy do wypracowania.

2. Stworz 3-4-osobowe zespoty.
Celem ¢wiczenia jest stworzenie kompletnego zestawu metod
szkoleniowych, ktére powinny zosta¢ wziete pod uwage przy

projektowaniu konkretnego projektu szkoleniowego. 4. Krok 1: Popros kazdy z zespotow o dokonanie selekgji
negatywnej - przedyskutuj i odrzuc z talii wszystkie karty, ktore

z réznych wzgledow sg niemozliwe do zastosowania w ramach
danego projektu szkoleniowego.

3. Zaopatrz kazdy z zespotéw w talie kart Learning Battle Cards.

Podczas pierwszego kroku burzy mozgdw aplikowalnosc dane;j
metody podlega weryfikacji (w kontekscie wymagan organizacji,

uwarunkowan kulturowych, potrzeb biznesowych etc.).
5. Krok 2: W ramach pozostatych kart dokonaj pozytywnej selekcji

- przedyskutuj i wybierz te karty, ktore wydajg sie by¢
najlepszym wyborem dla projektowanego procesu.

W ramach drugiego kroku dochodzi do wyboru najlepszych
metod przy uwzglednieniu kontekstu szkoleniowego.

6. Podczas obu krokow moze wskazac jedng osobe w grupie i
przydzieli¢ jej role Adwokata Diabta. Ta osoba powinna bronic
(wskazywac na pozytywy) kazdej z omawianych kart podczas
selekcji negatywnej, oraz podwazac zalety kazdej z kart
wybranych podczas selekcji pozytywnej.
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DYSKUSJA NT. PUNKTOW WIDZENIA

BEDZIESZ POTRZEBOWAL PROCES
@ Jednej talii Learning Battle Cards na 1. Zidentyfikuj réznych uczestnikéw procesu i zapro$ ich na
projektujgcego spotkanie.

2. Zdefiniuj rozwigzanie szkoleniowe (kontekst szkoleniowy)
Celem ¢wiczenia jest poznanie punktéw widzenia pozostatych pozostajgcy do wypracowania .
réznych ,uczestnikdw” procesu szkoleniowego (szkolonego,
osoby odpowiadajgcej za budzet, managera erc.) w zakresie ich
oczekiwan w konteksScie danego projektu.

3. Zaopatrz uczestnika w catg lub czeSciowo ograniczong talie
Learning Battle Cards.

4. Popros uczestnika o przejrzenie kazdej z kart i o wyrazenie
swojej opinii na temat uzycia danej metody szkoleniowej
zdefiniowanej na karcie w ramach danego problemu
szkoleniowego.

Podczas ¢wiczenia szkolony przeglada talie kart LBC (lub
wczesniej wybrang czesc talii) i przedstawia swoje spostrzezenia
nt. uzycia danych metod szkoleniowych.

Projektujgcy facylituje proces pomagajgc zrozumiec pozostatym
uczestnikom specyfike (silne i stabe strony etc.) danej metody.
Dyskusja jest nagrywana lub sporzadzona zostaje z niej notatka

5. Wyttumacz jezeli to konieczne dla petnego zrozumienia przez
uczestnika konsekwencje uzycia danej metody.

dla dalszej analizy. Nagranie/notatka zostaje uzyte do dalszej 6. Nagraj sesje lub popros drugiego projektujacego o sporzadzenie
analizy w poszukiwaniu powigzan, wzorcéw i relacji pomiedzy notatki w trakcie dyskusji.
uczestnikami procesu. 7. Po spotkaniu dokonaj analizy wzoréw i powigzan.

8. Stworz raport do przegladu i analizy przez pozostatych
uczestnikow.

- Learning
® o Battle Cards learningbattlecards.com




ANALIZA KOSZTU/WARTOSCI POWIAZAN

BEDZIESZ POTRZEBOWAL
Jednej talii Learning Battle Cards na
projektujgcego

Flipchart

/1\

{0) Tasma klejgca

Celem ¢wiczenia jest analiza kosztu i wartosci danej metody
szkoleniowej reprezentowanej przez wybrane Learning Battle
Cards (sprawdz: Wybor Szkoleniowego Portfolio). Nastepuje to w
ramach 4-polowej matrycy, w ramach ktérej na jednej osi
oznaczone zostajg koszt wytworzenia i dostarczenia, zas na
drugiej wartosc¢ (efektywnosc¢) danej metody. Zaréwno koszt jak i
efektywno$¢ metody powinny by¢ analizowane w kontekscie
charakterystyki danego projektu szkoleniowego. Najlepsza
metoda bedzie zlokalizowana w polu "niskiego kosztu-wysokiej
wartosci”.

Learnin
3.3 Battle C%rds

PROCES

. Stworz druzyne projektantéw proceséw i wybierz facylitatora.

. Zdefiniuj rozwigzanie szkoleniowe (kontekst szkoleniowy) i

przedyskutuj go.

. Stworz matryce 2 x 2 i zidentyfikuj dwie osie: koszt oraz wartosci

(te wymiary mogg podlegac¢ zmianie w zaleznosci od kontekstu)

. Uzyj wyselekcjonowanych kart Learning Battle Cards (sprawdz:

Wybor Portfolio Szkoleniowego).

. Umiesc¢ karty w ramach matrycy; uzyj taSmy klejgcej, gdy to

niezbedne. Przeprowadz dyskusje przed finalnym
umiejscowieniem kart.

. Na podstawie ostatecznego ksztattu ¢wiczenia wybierz zbior

metod szkoleniowych reprezentowanych przez karty Learning
Battle Cards, ktére wykorzystasz w procesie tworzenia idei.

. Przygotuj pisemne uzasadnienie kosztu/wartosci dla kazdego z

konceptéw.
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PRZYGOTOWANIE LBC 7 WINDOWS OF
INSTRUCTIONAL DESIGN CANVAS

BEDZIESZ POTRZEBOWAL Celem ¢wiczenia jest przedstawienie procesu szkoleniowego
w wizualnej formie. Pomoze to projektujgcym w nadaniu jasnej
9 , struktury catemu procesowi.
w Kilku ptacht LBC Canvas

Projektujgcy proces wspéttworzg proces szkoleniowy korzystajgc
ze struktury i kierunku opracowanemu w ramach modelu LBC
@ o ) Canvas. Uwzgledniajgc wszystkie 7 Windows of Instructional
Jednej talii Learning Battle Cards lub.. Design umieszczajg wybrane karty Learning Battle Cards lub LBC
Tokens na ptachcie, budujac proces szkoleniowy, opatrujgc go

@ .jednego zestawu LBC Tokens komentarzami i spostrzezeniami i wskazujgc kierunek przebiegu
dziatania procesu.

Opracowany projekt moze zosta¢ wykorzystany do atrakcyjnego
r Post-itow i intuicyjnego przedstawienia procesu roznym odbiorcom,

zebrania informacji zwrotnej, ulepszenia procesu oraz
, ostatecznie do uzyskania informacji nt. jego wdrozenia.
P\ Markerdw
'
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PRZYGOTOWANIE LBC 7 WINDOWS OF
INSTRUCTIONAL DESIGN CANVAS (2)

PROCES

1. Stwérz zespdt projektujgcych (rozwaz réwniez udziat pozostatych
uczestnikéw procesu).

2. Umies¢ LBC Canvas na Scianie; jezeli uzywasz LBC Tokens -
umie$¢ model na whieboardzie, ktory umozliwi wykorzystanie
magnetycznych wiasciwosci tokendw.

3. Wybierz facylitatora zespotu, ktéry poprowadzi zespot w trakcie
wypetniania kazdego z okien modelu, rowniez poprzez prace
odpowiednimi pytaniami ujetymi w ramach ptachty.

4. Odpowiedzi/pomysty szkoleniowe powinny zosta¢ umieszczone
w okreslonych oknach (polach) - w celu zmniejszenia ilosci kart
do wziecia pod uwage mozesz uzy¢ poprzednich ¢wiczen
(sprawdz: Wybor Szkoleniowego Portfolio i Analiza
Kosztu/Wartosci Powigzan); uzyj tasmy klejgcej aby umiescic
karty na modelu LBC Canvas lub po prostu przyt6z LBC Tokens
do modelu.

Learnin
3-3 Battle C%rds

. Przygotuj dodatkowe pomysty szkoleniowe, komentarze,

spostrzezenia uzywajgc Post-its lub rysujgc/piszgc bezposrednio
na modelu.

. Nadaj dodatkowg strukture grupujgc wybrane aktywnosci,

uzywajgc strzatek, koloréw, tagow etc.

. Ocen jako zespét caty projekt; wprowadz ostatnie poprawki;

jezeli zesp6t uzna projekt za finalny, przerysuj go na nowy, czysty
LBC Canvas w celu osiggniecia lepszej przejrzystosci projektu.

. Podziel sie wizjg i logika stojgcg za projektem z pozostatymi

uczestnikami (zarzad, decydenci, CFO etc.), uzywajgc metod
storytellingu aby zwiekszy¢ atrakcyjnos¢ projektu.
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EWALUACJA POMYStU SZKOLENIOWEGO

BEDZIESZ POTRZEBOWAL

@9) Kilku ptacht LBC Canvas

@ Talii Learning Battle Cards
r‘ Post-itow

Learnin
3.8 Battle C%rds

Celem ¢wiczenia jest wywotanie dyskusji na temat jakosci
procesu szkoleniowego i wykorzystanie wnioskéw dla dalszego
doskonalenia (formative assessment). Dla jej wdrozenia
projektujgcy oceniajg i dyskutujg kazdy moment w ramach
procesu, w ktérym szkolony pozostaje w interakcji z programem
szkoleniowym (learning moment).

Podczas dyskusji parametry danej metody ujete w ramach
awersu Learning Battle Cards powinny zostac wziete pod
uwage. Jezeli okaze sie to konieczne, rowniez inne czynniki
mogg by¢ wziete pod uwage w celu pogtebionej analizy.

Whnioski powinny zostac zapisane na Post-itach i doklejone do
danego momentu procesu szkoleniowego zwizualizowanego
przy pomocy LBC Canvas.
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EWALUACJA POMYStU SZKOLENIOWEGO
(2)

PROCES

1. Stwédrz zespdt projektujacy. 6. Sprawdz jej parametry i przedyskutuj kazdg sytuacje edukacyjng;
miej na uwadze, ze specyficzne wykorzystanie danej metody
szkoleniowej moze skutkowac osiggnieciem zupetnie innych
charakterystyk i parametrow niz zaprezentowane na karcie.

2. Umies$c¢ ptachte LBC Canvas ze stworzonym rozwigzaniem
szkoleniowym na Scianie/whiteboardzie.

3. Zidentyfikuj i oznacz niezapisanymi Post-itami wszystkie sytuacje

edukacyjne w opracowywanym rozwigzaniu. 7. Podczas dyskusji sprobuj poszuka¢ pomystow w jaki sposob

sytuacje edukacyjne lub caty projekt szkoleniowy moze zostac
poprawiony aby realizowac kluczowe zatozenia ustalone na
poczatku tego ¢wiczenia.

4. Przedyskutuj, jakie kryteria zostang wziete pod uwage podczas
¢wiczenia i jakie sg Twoje cele (np. ,zaangazowanie” jako
najistotniejszy czynnik) - pamietaj, aby byty one spdjne z
kontekstem projektu szkoleniowego. W tym zakresie mozesz
skorzystac z selekcji charakterystyk opisanych na awersie kart,
lub stworzy¢ swoje.

8. Dokonaj uzgodnionych zmian (przerysuj LBC Canvas jezeli to
konieczne) lub spisz wnioski, aby uwzglednic je w procesie
projektowania konkretnych metod szkoleniowych.

5. Znajdz dla kazdej sytuacji edukacyjnej odpowiednig karte
Learning Battle Cards; jesli nie ma takiej karty, wybierz
najbardziej zblizona.
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SPRAWDZ POD KAZDYM KATEM

BEDZIESZ POTRZEBOWAL

Odpowiednia LBC Map

Celem ¢wiczenia jest wywotanie dyskusji na temat kompletnosci
procesu rozwojowego, oraz w wykorzystanie wnioskéw dla
dalszego doskonalenia. Podczas ¢wiczenia projektujgcy analizuje
i poddaje refleksji stworzony projekt procesu w kontekscie danej
LBC Map.

Podczas analizy bierze pod uwage orbity i konstelacje mapy
szukajgc inspiracji wskazujgcych ktére metody szkoleniowe
i podejscia powinny znalez¢ zastosowanie w celu
zaprojektowania jak najlepszego procesu.

Learnin
3.3 Battle C%rds

PROCES

. Stworz zespo6t projektujgcych lub wykonaj ¢wiczenie

samodzielnie.

. Zidentyfikuj projekt szkoleniowy i przedyskutuj jego kontekst;

jezeli LBC Canvas zostat przez opracowany, uzyj go jako punktu
startowego ¢wiczenia.

. Umies¢ odpowiednig LBC Map na Scianie.

. Przejrzyj wszystkie orbity LBC Map; przedyskutuj, jak stworzony

projekt szkoleniowy odpowiada na wyzwania zawarte
w orbitach.

. Powtorz ¢wiczenia ze wszystkimi konstelacjami zlokalizowanymi

w ramach LBC Map.

. Podczas dyskutowania orbit i konstelacji poswie¢ chwile na

metody szkoleniowe reprezentowane przez tokeny na mapie;
jezeli uznasz je za wartosciowe i przydatne w ramach Twojego
projektu, przedyskutuj, w jakich sposéb mozna je wdrozyc.

. Powtérnie narysuj (uzyj nowego LBC Canvas) projekt

szkoleniowy uwzgledniajgc refleksje z tego ¢wiczenia.
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NOWE SCIEZK]

BEDZIESZ POTRZEBOWAL

@ Talii Learning Battle Cards dla kazdej z 3-4 0s6b
w grupie

Nowe Sciezki to ¢wiczenie, ktérego celem jest wzbogacenie
istniejgcych lub tworzonych projektow o nowe pomysty, metody,
narzedzia i aktywnosci.

Celem ¢wiczenia jest zainspirowanie zespotow do
wygenerowania innowacyjnych rozwigzan, ktére ,pasujg” do
celéw projektu i pozostajg realistyczne. Uczestnicy bedg
wystepowac w dwoch rolach:

« Innowatorzy bedg pracowac nad nowymi rozwigzaniami,

« Wiasciciele projektu bedg ktas¢ nacisk na realnos¢ pomystéw
i kontekst projektu.

Learnin
3.3 Battle C%rds

PROCES

. Podziel uczestnikow na 3-4-osobowe zespoty.

. Przydziel jednej z 0séb w zespole role wtasciciela projektu,

najlepiej, gdyby byta to osoba najbardziej zaznajomiona
z realiami projektu i potrzebami szkolonych. Pozostate osoby
bedg Innowatorami.

. Przedyskutuj w grupie kontekst projektu (jezeli nie jest on

znany).

. Wyjasnij role Innowatoréw oraz Wtascicieli projektow.

. Popros$ Innowatoréw, aby samodzielnie przegladneli karty

w celu znalezienia inspiracji dotyczacej projektu. Powinni oni
przez ok. 15-20 minut przemysle¢ pomyst i opracowac jego
krotkg prezentacje.

. W miedzyczasie przedyskutuj z Recenzentami sposéb pracy

z Innowatorami. Popros, aby grupa przepracowata pomyst
kazdego Innowatora i wybrata co zaprezentuje innym.

. Popros zespoty o prezentacje nowych pomystow i

wyttumaczenie sposobu ich implementacji w ramach projektu.

learningbattlecards.com
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Learning Battle Cards
. Tworz lepsze procesy
szkoleniowe.

Learning
® o Battle Cards



